Cestovné podmienky dopliiuji §§ 651 a dalSie nemeckého Obéianskeho zakonnika (BGB) a upravuji pravne vztahy
medzi Vami a nami. Boli vyhotovené na zaklade odporucani Nemeckého zvazu cestovnych kancelarii DRV (Deutscher
Reisebiiro-Verband) podla §38 GWB a pri rezervovani ich prijimate. Rozdiely v prislusnom popise zajazdu a
v osobitnych upozorneniach v katalégoch maji prednost. Prosime, aby ste si tieto podmienky a nasledovny text
starostlivo precitali.

1. Prihlasenie a potvrdenie

Sluzby uvedené v katalégu si mdZete rezervovat v ktorejkolvek cestovnej kancelarii alebo agenture, ktora nase
sluzby pontka.

Rezervovanim (prihlasenim na zajazd ) ndm zavazne navrhujete uzatvorenie zmluvy o zdjazde. Zakladom tohto navrhu
su popisy k zdjazdu a pripadne nase dopliujice informdacie k prislusnému zdjazdu, pokial Vam ich predloZime.
Sprostredkovatelia zajazdov (napr. cestovné kancelarie) a poskytovatelia sluzieb (napr. hotely, prepravné podniky)
nemaju splnomocnenie na uzatvaranie dohdd, podavanie informacii alebo poskytovanie prislubov, ktoré by zmenili
dohodnuty obsah zmluvy o zajazde, ktoré by presahovali zmluvne prislibené sluzby, alebo ktoré by odporovali popisu
zajazdu. Miestne a hotelové prospekty, ktoré sme nevydali my, nie su pre nas pri poskytovani sluZieb zavazné, ak neboli
na zaklade vyslovnej dohody s Vami vytvorené k obsahu zmluvy o zdjazde. Rezervovanie sa mdze uskutocnit pisomne,
ustne, telefonicky, telefaxom alebo elektronickou cestou (e-mail, internet). Rezervdciu uskutocnujete i za vSetkych
Ucastnikov uvedenych na Vasej prihlaske, za ktorych zmluvnu povinnost rudite rovnako ako za svoje vlastné zavazky,
pokial ste prislusnd povinnost na zaklade vyslovného a osobitného prehlasenia prevzali. Zmluva sa povaZuje za
uzatvorenu dorucenim nasho prehlasenia o prijati. K tomu sa nevyZaduje Ziadna urcitd forma. Pri uzatvoreni zmluvy
alebo bezodkladne potom Vam posleme pisomné potvrdenie zajazdu. Nie sme to vSak povinni urobit, ak sa Vasa
rezervacia uskutoc¢nila menej ako 7 pracovnych dni pred zaciatkom zajazdu. Ak sa obsah nasho potvrdenia odliSuje od
obsahu prihlasky, tak je predloZime nova ponuka, na ktord sme viazani podobu 10 dni. Zmluva sa uzatvori na zaklade
tejto novej ponuky, ak ndm pocas tejto doby viazanosti potvrdite prijatie vyslovnym prislubom, poskytnutim zalohy
alebo Uhradou zvysnej sumy.

Upozorniujeme na to, Ze pri zmluvach o cestovnych sluzbach podla § 651 a BGB (zmluvy o pausalnych zajazdoch), ktoré
boli uzatvorené na dialku (listy, telefonaty, telefaxy, e-maily, SMS), nevznika vSeobecné uzakonené pravo na odvolanie,
ale zvlastne zakonné odstupenie a vypoved zmluvy.

2. Platba

Vo véetkych pripadoch uvedenych nizsie plati pri splatnosti platieb nasledovné: Uhrady ceny zéjazdu

pred cestou sa mozu uskutocnit len pri vydani zabezpecovacieho potvrdenia v zmysle § 651 k, ods. 3

Obcianskeho zakonnika. Spravidla sa pri uzatvoreni zmluvy hradi 25% ceny zdjazdu. Tato zdloha sa zapocita do ceny
zajazdu. Prosime, aby ste zostatok ceny zajazdu uhradili do cca. 30 dni pred zaciatkom zajazdu. Pri Uhrade kreditnou
kartou prebieha platba na tarchu Vasho uUc¢tu automaticky v prislusnych terminoch splatnosti. Pre platby kreditnou
kartou -okrem rezervdcii iba leteniek- navySujeme nepokryvajuci poplatok vo vyske 1% ceny zdjazdu, najviac vsak 30,-
Euro. Cestovné podklady dostanete po zaplateni vidy na pracovisku, na ktorom ste si zajazd rezervovali. Z upozorneni
v programe alebo katalégoch méze vyplynut, Ze ceny za niektoré sluzby su splatné skor (napr. za niektoré osobitné
letecké tarify).

Pri stornovani celej rezervacie su prislusné poplatky splatné okamzite. Ak zalohu a/alebo zostavajuicu

platbu neuhradite podla dohodnutého terminu splatnosti, sme oprdvneni po predchadzajicej upomienke so
stanovenou dodatoénou lehotou, od zmluvy o zajazde odstupit a vyuctovat Vam

naklady za odstupenie podla ustanovenia 4.1, 16 .

3. Zmeny sluzieb a cien

3.1. Zmeny alebo odchylky jednotlivych sluzieb zdjazdu od dohodnutého obsahu zmluvy o zajazde (napr. zmena
letovych terminov, zmena programu alebo hotela), ktoré budud po uzatvoreni zmluvy potrebné, a ktoré neurobime v
rozpore s dobrou vierou, su povolené, ak takéto zmeny alebo odchylky nie su podstatné a neohrozia celkovy plan
zajazdu. Pripadne naroky na poskytnutie nahrady ostavaju nedotknuté, ak majui zmenené vykony nedostatky. O zmene
vykonov alebo o odchylkach

Vas budeme bezodkladne informovat. V pripade podstatnej zmeny poskytovaného zajazdu ste

opravneny, odstupit od zmluvy bez poplatku lebo poZadovat Géast na aspon rovnocennom zajazde, ak sme schopni
ponuknut takyto zajazd z nasej ponuky bez zvysenej ceny pre Vas. Prosime, aby ste

tieto Vase prava voci nam uplatnili bezodkladne po naSom oznameni o zmene vykonov alebo odrieknuti zajazdu.

3.2. Vyhradzujeme si zmenu ozndmenych a rezervaciou potvrdenych cien v pripade zvysenia

prepravnych nakladov alebo poplatkov za urcité sluzby, ako napr. pristavnych a letiskovych poplatkov

alebo zmeny vymennych kurzov tykajucich sa zajazdu. Ak sa zvysia cestovné naklady, ktoré



existovali pri uzatvoreni zmluvy o zajazde, a to najma naklady za pohonné hmoty, mézeme zvysit

cestovné naklady podla nasledovného vypoctu:

a) pri zvySeni vztahujicom sa na jedno miesto na sedenie mézeme od cestujliceho pozadovat zvySend sumu,

b) v inych pripadoch budeme dodatocné prepravné naklady pozadované od prepravného podniku

delit potom miest na sedenie v dohodnutom prepravnom prostriedku. Sumu zvy$enia na jednotlivé

miesto, ktora z toho vyplynie, m6Zzeme pozadovat od cestujuceho.

Ak nam zvysia poplatky ako

pristavné alebo letiskové poplatky, ktoré existovali pri uzatvoreni zmluvy o zajazde, mdzeme zvysit cestovné o
prislusnd podielovd sumu. Pri zmene vymenného kurzu po uzatvoreni zmluvy o zdjazde mdze byt cestovné zvysené v
rozsahu, v ktorom bolo cestovné v désledku toho zdrazené. Zvysenie je pripustné len vtedy, ak su medzi uzatvorenim
zmluvy a dohodnutym terminom zajazdu viac ako 4 mesiace a okolnosti, ktoré viedli ku zvySeniu, nenastali pred
uzatvorenim zmluvy a pri

uzatvoreni zmluvy sme nemohli predpokladat, Ze nastanu. V pripade dodato¢nej zmeny cestovného sme povinni Vas
o tom obratom informovat. Zvy3enie ceny od 20. dria pred nastupom na cestu je neucinné. Pri zvySeni o viac ako 5%
ste opravneny odstupit od zmluvy o zajazde bez poplatkov alebo poZadovat Ucast na prinajmensom rovnocennom
zéjazde, ak sme v situdcii, Ze mézeme takyto zdjazd ponuknut z nasej ponuky zdjazdov bez zvySenia ceny. Prosime, aby
ste tieto Vase prava voci ndm uplatnili bezodkladne po naSom oznameni o zmene sluzieb alebo odrieknuti zajazdu.

4. Odstupenie zdkaznika, zmena rezervacie, nahradny ucastnik

4.1. Odstupenie

Kedykolvek pred zaciatkom cesty mdZete od zajazdu odstupit. Odstipenie ndm musi byt oznamené

na adresu uvedenu na konci cestovnych podmienok. Ak bol zdjazd zarezervovany cez cestovnu

kancelariu, odstUpenie mozZe byt ozndmené i tejto cestovnej kancelarii. Odporicame, aby ste

vyhldsenie o odstupeni podali pisomne. Ak odstupite pred zaciatkom cesty alebo ak na zajazd

nenastupite, stracate narok na cenu zajazdu. Miesto toho mdzeme pozadovat primeranu nahradu

za vykonané cestovné opatrenia v suvislosti s cestou az do Vasho odstUpenia a nase vynalozené naklady v zavislosti od
prislusnej ceny zajazdu.

Nase ndroky na nahradu su pri zohladneni beZne usetrenych nakladov a moznych inych nakladov

pausalizované. Vyska naroku na ndhradu je uvedend pod €. 16 tychto cestovnych podmienok. Mate

moznost preukazat, Ze nevznikla Ziadna alebo len nepatrna skoda, ako je pausalna suma, ktord od Vas pozadujeme.
Vyhradzujeme si, na rozdiel od pausalnej sumy uvedenej pod €. 16, pozadovat vyssiu, konkrétnu nadhradu skody, pokial
mobzeme dokdzat, Zze vznikli podstatne vyssie naklady ako pouzitd pausalna suma. V takom pripade sme povinni,
pozadovanu nahradu skody konkrétne vycislit a doloZit a zohladnit pritom usetrené naklady a pripadné iné vyuzitie
cestovnych sluZieb.

4.2. Zmena rezervacie

Ak by na Vase poziadanie mali byt po rezervovani uskutoénené zmeny terminu zajazdu, miesta

zdjazdu, miesta ndstupu na zdjazd, ubytovania alebo spésobu prepravy, vznikaju nam spravidla

rovnaké naklady ako vtedy, ak od zéjazdu odstupite. Musime Vam preto zauctovat naklady v rovnakej

vyske, aké by boli v ¢ase zmeny rezervacie v pripade odstupenia. Pri inych nepatrnych zmenach uUctujeme len
spracovatelsky poplatok vo vyske 25 EUR.

4.3. Nahradni ucastnici

Vas pravny narok, podla § 651 b BGB zmenit svoju osobu za Nahradnika, ostava aj napriek predoslym

podmienkam nedotknuty.

5. Nevyuzité sluzby

Ak nevyuZijete jednotlivé sluzby, ktoré Vam boli riadne ponuknuté, a to v dosledku predcasného navratu zo zajazdu
alebo z inych nutnych dévodov, narok na podielové vratenie ceny zdjazdu nevznikid. Budeme sa vsak snaZit
u poskytovatelov dosiahnut Ghradu usetrenych nakladov. Tato povinnost nevznikd, ak sa jedna o celkom nepodstatné
sluzby alebo ak je ndhrada v rozpore so zakonnymi alebo Gradnymi nariadeniami. Uhrada iba nami sprostredkovanych
origindlnych dobropisov (napr. hotelové retazce, ndjomné vozidld)je upravend v odst. 4.1. a v 16. pod nazvom
,Odstupenie” pripadne , Pausal pri odstupeni”.

6. Odstupenie od zmluvy z dovodu nedosiahnutia minimalneho poctu tcastnikov a zrusenie cestovnou kancelariou
Do 28 dni pred nastupenim na zdjazd méZzeme z dovodu nedosiahnutia ozndmeného alebo Uradne stanoveného
minimalneho poctu Ucastnikov odstupit od zmluvy v pripade, Ze v cestovnom ozndmeni ako i v potvrdeni zdjazdu bolo
pre prislusny zdjazd zretelnhe a Citatelne uvedené upozornenie o najnizSom moznom pocte ako i o termine, do ktorého
musi byt pred zmluvne dohodnutym zaciatkom cesty doruéené oznadmenie o odstupeni .



V kazdom pripade sme povinni Vas informovat bezodkladne po tom, ako nastali predpoklady pre to, Ze zajazd sa
neuskutoéni a ¢o mozno najrychlejsie Vam dorucit prehldsenie o odstupeni od cesty. Uhradent sumu za zajazd Vam

evyvs

Vas o tom informovat.

7. ZruSenie z dovodu spravania sa klienta

Mozeme zrusit zmluvu bez dodrzania lehoty, ak cestujuci stale narisa uskuto¢nenie cesty bez ohladu

na nase upozornenie alebo ak v takej miere svojim chovanim porusuje zmluvu, Ze je opravnené okamZité zruSenie
zmluvy. Ak podame vypoved my, vyhradzujeme si narok na cenu zdjazdu. Musime si vSak dat zapocitat hodnotu
usetrenych nakladov ako i takych vyhod, ktoré ziskavame zo sluzieb, ktoré neboli uplatnené, vratane sim, ktoré sme
vyUctovali v prospech poskytovatelov sluZieb.

8. Zrusenie z dovodu vyssej moci

Vypoved zmluvy o zajazde sa bude riadit zakonnym opatrenim BGB, ktoré znie nasledovne:

» 8651 jBGB”

(1) Ak bude zajazd vazne skomplikovany, ohrozeny alebo naruseny v désledku vyskytu vyssej moci,

ktora sa pri uzatvoreni zmluvy nedala predpokladat, méze zmluvu vypovedat v stlade s tymto predpisom organizator
zajazdu ako aj cestujuci..

(2) Ak bude zmluva vypovedand podla odseku 1, uplatfiuju sa ustanovenia § 651 e odst.3, vety 1 a 2, odst. 4, veta 1.
ZvySené naklady na dopravu spat znasaju obe zmluvné strany na polovicu. V ostatnych pripadoch hradi zvysené
naklady cestujuci.

9. Rucenie organizatora zajazdu

(Obmedzenie rucenia)

9.1. Zmluvné obmedzenie rucenia

Nase zmluvné rucenie za Skody, ktoré nie su telesnym poskodenim, je vymedzené na trojndsobok ceny zajazdu.

a) ak sme poskodenie cestujliceho nespdsobili imyselne a ani hrubou nedbalostou, alebo

b) ak za skodu, ktora vznikla cestujicemu, zodpovedame len z dévodu zavinenia na strane niektorého poskytovatela
sluzieb. Pravdepodobné z toho vznikajuce ndroky sa podla Montrealskej dohody resp. zdkona o leteckej doprave tohto
obmedzenia netykaju.

9.2. Obmedzenie trestnej zodpovednosti

Nasa trestnd zodpovednost za vecné Skody, ktoré neboli spésobené Umyselne alebo hrubou nedbalostou, je
vymedzeny na trojndsobok ceny zdjazdu. NajvysSia suma rucenia plati vidy na zdkaznika a na zadjazd. Mozné dalSie
naroky v suvislosti s cestovnou batoZinou zostavaju podla Montrealskej dohody obmedzenim nedotknuté.

9.3. Vylucenie rucenia za cudzie sluzby

Nerucime za chybné sluzby, osobné a vecné skody v suvislosti s vykonmi a sluzbami, ktoré su

sprostredkované len ako cudzie sluzby (napr. vylety, Sportové podujatia, ndvstevy divadiel, vystav,

prepravné sluzby z oznameného vychodiskového do cielového miesta), pokial su takéto

sluzby v popise zdjazdu a v potvrdeni rezervdcie zretelne uvedené s idajom sprostredkovaného

zmluvného partnera tak, Ze je zrejmé, Ze nie su stcastou nasich sluzieb.

Rucime vsak:

a) za sluzby, v ktorych je obsiahnuta doprava z ozndmeného vychodiskového do ozndmeného

cielového miesta, za pomocnu dopravu pocas cesty a ubytovanie pocas cesty,

b) pokial bolo pri¢inou Skody alebo poranenia, ktoré Vam vzniklo, porusenie informacnych alebo

organiza¢nych povinnosti z nasej strany.

10. Zaruka

10.1. Naprava a povinnost poskytnut stic¢innost

Ak nebude z3jazd zrealizovany v zmysle zmluvy, mdZete pozadovat napravu. K tomu je potrebna

Vasa sucinnost bez ohladu na nasu prvoradu povinnost poskytnut plnenie. Preto je Vasou povinnostou urobit vietko
mozné preto, aby ste prispeli k odstraneniu Skody a pripadnu vzniknutd Skodu udrziavali v ¢o mozno najnizSom rozsahu
alebo jej celkom zabranili. Ste najma povinny okamzite hlasit Vase reklamacie. Toto neplati jedine v pripade, ak by
ohlasenie bolo zretelne bezvyznamné alebo z inych dovodov neakceptovatelné. Prosime, aby ste sa za tymto ucelom
obratili najprv na nasho miestneho zastupcu v prislusnej cielovej oblasti (pozri cestovné podklady). Ak nie je v
cestovnych

podkladoch spomenuty miestny zdstupca, spojte sa prosim priamo s nami. Pracovnikov MEIER’S WELTREISEN
zastihnete na telefénnom cisle +49-69-9588-00, pripadne na Cisle uvedenom vo Vasich cestovnych dokladoch:



Pondelok-Piatok 9:00-18:00, Sobota (len predvolba) alebo +49-69-9588-5990 (veduci sluzby) 9:00 — 12:00. Fax: +49-
69-9588-1010. V kazdom pripade uvedte na uvedenom cisle Cislo zajazdu, ciel zajazdu, udaje o zajazde, ktoré su
uvedené v poukaze/zmluve o obstarani zajazdu.

10.2. Stanovenie lehoty pred ukon¢enim zmluvy

Pokial chcete vypovedat zmluvu kvoli nejakému nedostatku opisaného v § 615 ¢ Obdianskeho zakonnika podla§ 651
e Obcianskeho zakonnika zo zdvainého a pre nas uznatelného dévodu, musite nas kontaktovat v dostato¢nom
predstihu, aby mohlo déjst k naprave. Tento neplati len vtedy, ak naprava nie je mozna alebo je nami zamietnut3,
alebo je okamZité ukoncenie zmluvy z Vasej strany vykonané z mimoriadneho, pre nds uznatelného dovodu.

10.3. Strata batoZiny a meskanie batoziny

Odporuc¢ame Vam, aby ste Skody alebo oneskorené dorucenie pri cestach lietadlom okamzite ozndmili na mieste a
podali ozndmenie o vzniknutej Skode (P.l.R.) prislusnej leteckej spolo¢nosti. Letecké spolo¢nosti spravidla odmietaju
nahradu, ak nebolo vyplnené ozndmenie o vzniknutej Skode.

Oznamenie o vzniknutej Skode musi byt pri strate batoziny podané do 7 dni, pri meskani batoziny

do 21 dni. V ostatnych pripadoch sa strata, poSkodenie alebo nespravne dorucenie hlasi vedeniu zajazdu alebo
miestnemu zastupeniu organizatora.

10.4. Cestovné doklady

Prosime, informujte nds ihned'v pripade, ak Vam potrebné cestovné doklady neboli dorucené v dohodnutej lehote.

11. Vylucenie narokov

11.1. Ndroky vznikajuce z neposkytnutia zdjazdu tak, ako bolo zmluvne dohodnuté podla §§ 651c

az f BGB, si musite uplatnit do jedného mesiaca po zmluvne stanovenom ukonceni zdjazdu na adrese uvedenej na
konci tohto dokumentu alebo na e-mailovej adrese kundenservice.fra@dertouristik.com.

11.2. Lehota zacina nasledovnym driom po zmluvne stanovenom ukonceni zajazdu. Pokial posledny

den lehoty padne na nedelu, na den Statneho sviatku platnom pre miesto podania alebo na sobotu,

nahradza ho nasledovny pracovny den.

11.3. Po uplynuti tejto lehoty mbzete voci nam uplatfiovat naroky len vtedy, ak ste kvoli prekazkam, ktoré nevznikli
Vasim zavinenim nemohli dodrzat lehotu.

11.4. Lehota z ¢l. 11.1 plati aj prehlasenie poskodenej batoZiny alebo oneskorené dorucenie batoZiny

pri letoch podla ¢1.10.3 ked' méze byt v platnosti zaru¢né pravo z §§651c ods. 3, 651d, 651e ods. 3 a 4BGB. Oznamenie
o vzniknutej Skode musi byt pri strate batoziny podané do 7 dni, pri meskani batoziny do 21 dni.

12. Premlcanie,

12.1. Vase naroky podla §651 c az BGB pri ujme na Zivote, ujme na zdravi alebo telesnej ujme, vyplyvajuce z
umyselného alebo nedbanlivého porusenia povinnosti touroperatora alebo zakonného

zastupcu alebo inej poverenej osoby touroperatora, sa premlcia po uplynuti 2 rokov. Plati to aj pre ndroky z ndhrady
inej skody, vyplyvajuce z imyselného alebo hrubo nedbanlivého porusenia povinnosti touroperatora alebo zakonného
zastupcu alebo poverenej osoby touroperatora.

12.2. Vsetky ostatné naroky podla §§ 651 c) az 651 f) Obcianskeho zakonnika zaniknu do jedného roka.

12.3. Premlcanie podla ods. 12.1 al12.2 zacdina dinom nasledujucim po zmluvne stanovenom ukonceni zajazdu. Pokial
posledny den lehoty padne na nedelu, na der statneho sviatku plathnom pre miesto podania alebo na sobotu, nahradza
ho nasledovny pracovny den.

12.4. Ak sU medzi Vami a nami vedené rokovania o naroku alebo o okolnostiach, ktoré zakladaju narok, tak je
premlcanie pozastavené, kym budete Vy alebo my odmietat dalsie rokovania. Preml¢anie nastava najskor 3 mesiace
po tom, ako skoncilo jeho pozastavenie.

12.5. Ucast na procese o urovnani sporov pred spotrebitelskym miestom urovnavania sa nezohladfiuje. Platforma
Komisie EU na Online-urovnavanie sporov: www.ec.europa.eu/consumers/odr

13. Informaéna povinnost o identite prevadzkovatela leteckych sluZieb, (tzv. ,Black list”)

Na zéklade nariadenia EU o informovani pasazierov lietadiel o identite prevadzkovatela leteckych

sluZieb sme povinni, vas pri rezervacii informovat o identite prepravujicej leteckej spolo¢nosti

ako i o vsetkych leteckych prepravnych sluzbdch, ktoré su poskytované v ramci rezervovaného zdjazdu. Ak pri rezervacii
zdjazdu prepravujica leteckd spolocnost esSte nie je zndma, tak mame voci Vam povinnost, menovat letecku
spolocnost, pripadne letecké spoloc¢nosti, ktora bude, pripadne budui pravdepodobne uskutocriovat let. Akonahle sa
dozvieme, ktord letecka spolo¢nost bude zabezpecovat let, budeme Vas o tom informovat. Ak sa zmeni uz ozndmena
letecka spoloénost,
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budeme Vas o zmene obratom informovat. Takzvana ,,Blacklist” (letecké spolo¢nosti s eurdpskym zakazom cinnosti)
sa da okrem iného ndjst i na nasledovnej internetovej stranke: http://ec.europa.eu/transport/modes/air/safety/air-
ban/index de.htm

14. Pasové, vizové, colné, devizové a zdravotné predpisy

14.1. Mame povinnost informovat prislusnikov $tatu Eurépskej unie, v ktorom je zajazd ponukany,

o ustanoveniach pasovych, colnych, devizovych a zdravotnych predpisov, a to pred uzatvorenim

zmluvy ako i o ich pripadnych zmenach pred ndstupom na zdjazd. Pre prislusnikov ostatnych Statov

podava informdciu prislusny konzulat. Pritom sa vychadza z toho, Ze sa u Vas a Vasich spolucestujlcich nejedna o
Ziadne osobitosti (napr. dvojité statne obclianstvo, bez Statnej

prislusnosti).

14.2. Za obstaranie a nosenie potrebnych cestovnych dokladov pri sebe, pripadne potrebné ockovanie ako i
dodrzZiavania colnych a devizovych predpisov zodpovedate vylu¢ne Vy. Ujmy, ktoré

vzniknu z toho, Ze tieto predpisy neboli dodrzané, napr. zaplatenie nakladov za odstupenie, hradite

Vy. Neplati to, ak sme Vas nasim zavinenim neinformovali, informovali nedostato¢ne alebo nespravne.

14.3. Nerucime za v€asné udelenie a dorucenie potrebnych viz od prislusného diplomatického zastupitelstva ani vtedy,
ak ste nas poverili ich obstaranim okrem pripadov, ked sme z vlastného zavinenia porusili vlastné povinnosti.

15. Poistenie

Prosime, aby ste si vSimli, Ze v cendach zajazdov uvedenych v tomto kataldgu nie su zahrnuté naklady

na poistenie pri odstupeni od zajazdu (poistenie storna zajazdu, poistenie prerusenia zdjazdu).Ak pred nastupenim na
zajazd odstupite od zajazdu, vznikaju naklady na

storno. Pri preruseni zdjazdu mozu vzniknut dodatocné naklady na spiatocnu cestu alebo iné zvysené

naklady. Preto sa odporuca uzatvorenie osobitnej cestovnej ochrany s cestovnou poistoviiou

EUROPAISCHE Reiseversicherung AG, Rosenheimerstrasse 116,81669 Mnichov. V flom je obsiahnuta okrem poistenia
nakladov pre pripad odstupenia od zdjazdu (RRV) irozsiahla ochrana zajazdu so servisom pre nudzové volanie
nepretrzite po celych 24 hodin.

16. Pausal pri odstupeni (porovnaj cl. 4.1.)

Viy$ka pausgalu pri odsttipeni zavisi od typu zvolenej sluzby. Dalsie Udaje k vy$ke paugalu pri odstipeni

mozZete preto najst v nasich podmienkach pri prislusnej ponuke. Prosime, aby ste si bezpodmieneéne

vSimli pripadné rozdielne udaje v podmienkach rezervacii pri jednotlivych ponukach! Okrem toho

prosime, aby ste si vSimli, Ze ak ste si skombinovali viacero sluZieb s jednotkovymi cenami (napriklad let a okruzna
cesta), prislusné storno poplatky sa zistuju jednotlivo a na konci spoditavaju. Storno poplatky jednotlivych
katalégovych programov uvadzame nasledovne:

16.1. Pausalne lety a nadvazujuce sluzby

Zahfnaju letecké pausalne zajazdy, pausélne lety za pevne stanovené ceny, ktoré je mozné rezervovat len v kombinacii
s nejakou pozemnou sluzbou, autobusové zajazdy, cesty vlastnou dopravou ako aj hotely, City Specials, Aiport Parken,
transfery, vylety, vstupné karty:

do 42 dni pred nastupom 20%;
od 41 do 30 dni pred ndstupom 25%;
od 29 do 22 dni pred ndstupom 30%;
od 21 do 15 dni pred nastupom 40%;
od 14 do 7 dni pred nastupom 60%;
od 6 do 3 dni pred nastupom 75%;
od 2 dni pred nastupom 80% ceny.

16.2. Lety za flexibilné denné ceny
a) Lety spoloénosti Condor za zdkladné a mimoriadne tarify( S, N, E, U, R a Z), Lufthansa, Austrian a Swiss/Edelweiss
zo Svajéiarska vo vyske 100% po fixnej rezervécii.
b) Lety spolocnosti Condor za flexibilné tarify (triedy Y, P, C) do 29 dni pred nastupom 150,- Euro, od 28 dni do 2 hodin
pred nastupom 45%, od 24 hodin pred nastupom 100%.
c) Lety spolo¢nosti Condor za Specialne tarify (triedy K,T a B):
do 42 dni pred nastupom 20%;
od 41 do 30 dni pred nastupom  25%;
od 29 do 22 dni pred nastupom  30%;
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od 21 do 15 dni pred nastupom  40%;
od 14 do 7 dni pred nastupom 60%;
od 6 do 3 dni pred nastupom 75%;
od 2 dni pred nastupom 80% ceny.
d) Lety spoloénosti Emirates, Qatar Airways, Swiss/Edelweiss z Nemecka: do 23 dni pred nastupom 75,- Euro za osobu,
od 22 dni pred nastupom 100%.
e) Lety za denné ceny (XMWR) s produktovym oznacenim TF: po fixnej rezervacii 100 % ceny.
f) Iné zvlastne storno podmienky pri produkte su zaloZené vrezervaénom systéme abudlU zaznamenané pri
rezervovani, pripadne na potvrdeni zajazdu.
16.3. Iba letenky
Rezervovanie len leteniek (bez daldej sluzby) s produktovym oznaéenim MF so spolo¢nostou Air Berlin po fixnej
rezervacii 100% ceny.

(Stav: Jun 2017)

Cestovna kanceldria si vyhradzuje pravo zmeny ceny na zéklade chyby tlace. Platia ceny platné pri
rezervacii potvrdené cestovnou kancelariou z rezervacného systému. Tlacové chyby su vyhradené.

Organizator:

MEIER’S WELTREISEN

Organizac¢na zlozka

DER Touristik Frankfurt GmbH
Emil-von-Behring-Stralle 6

60424 Frankfurt am Main

Telefén: 069 9588-00

Fax: 069 9588-1010

Sidlo a Okresny sud:

Frankfurt nad Mohanom, Cislo zapisu: HRA 28563
Spolo¢nicka vykonavajlca

funkciu konatela:

DER Touristik Geschaftsfiihrung GmbH
Sidlo a Okresny sud:

Frankfurt nad Mohanom, cislo

zapisu: HRB 44820

Konatelia:

René Herzog (hovorca), Matthias Rotter,
Klaus Franke, Rolf-Dieter Maltzahn,
Mark Tantz



